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Bevezetés

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasaroél, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl sz6l6 AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 RENDELETE (a tovabbiakban: Rendelet) elbirja, hogy az Adatkezel6
megfelel6 intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a személyes
adatok kezelésére vonatkozo, minden egyes tdjékoztatast tomor, atlathato, értheté
és konnyen hozzaférheté formaban, vilagosan és kozérthetben megfogalmazva
nytjtsa, tovabba hogy az Adatkezeld elbsegiti az érintett jogainak a gyakorlasat.

Az érintett elGzetes tajékoztatasi kotelezettségét az informaciés onrendelkezési
jogrol és az informaciészabadsagrol 2011. évi CXII. torvény is eldirja.

Az alabbiakban olvashaté tdjékoztatassal e jogszabalyi kotelezettségiinknek tesziink
eleget.

A tdjékoztatast kozzé tessziik a honlapunkon, vagy Adatkezeloként a székhelyiinkon
kifiiggesztjiik.

I FEJEZET ADATKEZELO MEGNEVEZESE

DIANA VADASZBOLT Kereskedelmi és Szolgaltat6 Korlatolt Felel§sség(i Tarsasag

Székhely: 6346 Siikosd, Dézsa Gyorgy ut 7/a
Fiok telepei: 1077 Budapest, Rozsa utca 21
cégjegyzékszam szdm: 03-09-1112892,
adoszam: 13579382-2-03,

Telefon: +36-1/322-4002

Fax: +36-1/322-4002

E-mail: info@dianavadaszbolt.com
Honlap: http://dianavadaszbolt.hu
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képuvisel6k: Szerdahelyiné Schultz Eva és Szerdahelyi Lajos iigyvezeték , mint
Adatkezelo fontosnak tartjak tigyfeleik és minden egyéb érintett természetes személy
(tovabbiakban: érintettek) adatkezeléshez kapcsolodo joganak tiszteletben tartasat
és érvényre juttatasat, ezért eziiton tajékoztatjak az érintetteket, hogy tiszteletben
tartiadk az érintettek személyhez fiiz6d6 jogait, és a maganszemély/érintett
adatkezelése soran a magyar hatalyos jog anyagi és eljarasjogi szabalyai, a
mindenkor hatdlyos Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabdlyzat, valamint egyéb
mas bels6 szabalyzatok értelmében jarnak el.

Jelen szabalyzat modositasig vagy visszavonasig hatalyos

Jelen adatvédelmi Tajékoztaté az Adatkezel6 Adatvédelmi és Adatbiztonsagi
Szabalyzatanak (tovabbiakban: Szabalyzat) rovid kivonata, amely azzal a céllal
jott létre, hogy az érintetteket tomoren tajékoztassa az Adatkezelo adatvédelemmel
kapcsolatos leglényegesebb szabalyairdl. Jelen Tajékoztaté a Szabalyzat
mellékletének tekintendd, és a Tdjékoztatoban nem targyalt kérdéskorok, témak
vonatkozasaban a Szabalyzat, valamint a vonatkozé jogszabalyok rendelkezései az
iranyadéak, és ezekkel eguyiitt értelmezendd. Az Adatkezelési/Adatvédelmi
Tajékoztato teljes terjedelmében folyamatosan elérheto a
http://szerdahelyivadaszbolt.hu oldalon, valamint papir alapon az adatkezelés
tényleges helyszinén: Szerdahelyi Vadaszbolt 6500 Baja, Arpad tér 1 és a Diana
Vadaszbolt 1077 Budapest, Rézsa utca 21

Alkalmazand6 jogszabalyok

A Tarsasag vallalja, hogy az adatkezeléssel kapcsolatos tevékenységei és
adatfeldolgozassal kapcsolatos tevékenységei soran a jelen Szabalyzatban, illetve a
jogszabalyokban foglaltaknak megfelel6en jar el, kiilonos tekintettel az alabbi
jogszabalyokra:

Magyarorszag Alaptorvénye (,Alaptorvény”);
Az Eurbépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az

ilyen adatok szabad aramlasaro6l, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) (,Rendelet”);

Az informécios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szol6 2011. évi
CXII. torvény (,Infotv.”) (,GDPR”) 2011. évi CXII. torvény - az informacios
onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol (Infotv.)

Polgari Torvénykonyv (,,Ptk™) 2013. évi V. torvény
Biintetdeljarasrol 1998. évi XIX. torvény
Szamvitelrdl szol6 (Szamv.tv) 2000. évi C. torvény

Kereskedelemrdl sz616 2005. évi CLXIV torvény
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Ado6zas rendjérdl (Art) 2003. XCII. torvény.
Munkatorvénykonyv 2012 évi 1. torvény

Személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozo6i tevékenység
szabalyair6l a 2005. évi CXXXIII. torvény, amely Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hat6sag (NAIH) honlapjan megtalalhat6é informéaciok (pl. a
kamerarendszerek iizemeltetGinek feladatai és kotelezettségei)

A fogyaszt6 és az tizleti DIANA Vadaszbolt Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt
FelelGsségli Tarsasagok kozott kotott szerzodések részletes a szabalyairdl szolo
45/2014.(I1.26) Korm. rendelet moédositasarol.
A fogyasztovédelemrdl; 1997. évi CLV. torvény

Elektronikus  kereskedelmi  szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl; 2001. évi CVIIIL.
torvény

1/2018. (VI1.29) ITM rendelet Digitalis archivalas szabalyai

Az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozo6 kotelez6 jotallasrol; 151/2003. (IX.
22.) Korm. rendelet

A fogyaszto6 és a Tarsasag kozotti szerzédés keretében eladott dolgokra vonatkozo
szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyair6l 19/2014. (IV.
29.) NGM rendelet

33/1998. (VI. 24.) NM rendelet a munkakori, szakmai, illetve személyi higiénés
alkalmassag orvosi vizsgalatarol és véleményezésérol

2004. évi XXIV. torvény a l6fegyverekrdl és 16szerekrol

31/2006. (VI.1.) GKM rendelet — a fegyverek, 16v$ késziilékek és ezek 16szereinek
vizsgalatarol

253/82004 (VIII1.31) Korm rendelet A fegyverekrél és 16szerekrél

50/2004 (VIII.31.) BM rendelet a fegyverkereskedelem, a 16szer, a 16szer hat6sagi
tarolasa és a fegyverekkel, 16szerekkel kapcsolatos engedélyezésével kapcsolatos
adminisztrativ dijairol

Kik az érintettek?

Erintettek korei: Erintett minden, barmely meghatarozott, személyes adat alapjan
azonositott vagy - kozvetleniil vagy kozvetve - azonosithatd természetes személy,
akinek adatait az Adatkezel6 kezeli.

Az érintettek tehat els6dlegesen az Adatkezel6 szolgaltatasait megigénylok, a
Munkatarsak, az Adatkezel6 és/vagy a szolgaltatasai utan érdekl6ddk, az Adatkezel6
természetes személy Partnerei, nem természetes személy Partnereinek képviseldi,
kapcsolattartoi, esetleg egyéb munkavallaléi.

Fogalomtar

Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;
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Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely az Adatkezel6 nevében Személyes Adatokat kezel;

Az adatkezeléshez kapcsolédd feladatok elvégzése ,alvallalkozoként” sajat
eszkozokkel, az adatkezel6 iranymutatasa alapjan. Adatfeldolgozas pl: a
bérszamfejtési, konyvelési, weblap kezelés, futarcég altal ellatott feladatok.

Adatkezelés: a Személyes Adatokon vagy adatalloményokon automatizalt vagy nem
automatizalt moédon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a
gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalés, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon
tortén6 hozzaférhet6vé tétel utjan, osszehangolas vagy osszekapcsolas, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités; - Adatkezelés az adatok felvétele, feldolgozasa,
rogzitése papiron, vagy szamitogépen, adatok tarolasa, tovabbitasa (pl:
adatfeldolgozonak), torlése, modositasa, zarolasa, megsemmisités megakadalyozasa,
felsorolas, stb

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a Személyes Adatok kezelésének céljait és eszkozeit
onallban vagy masokkal egyiitt meghatarozza; az aki az adatkezelést végzi —
Természetes vagy jogi vagy nem jogi személy. O hatarozza meg az adatok kezelésének
céljat. Adatot rogziti vagy tovabbitja az adatfeldolgozonak. Meghatarozza, az
adatrogzités modjat.

Adatvédelmi Incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
méas modon kezelt Személyes Adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo6 jogosulatlan
hozzaférést eredményezi; A maganszemély személyes adatanak jogellenes kezelése
vagy feldolgozasa. Jogosulatlan hozzaférés, véletlen megsemmisiilés, ,,sériilés” hecker
tamadas, virus, koremail (mindenki latja a masik email cimét, nevét), stb , jogellenes
megvaltoztatas, torlés vagy megsemmisités.

Adatzarolas: az adat azonosit6 jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott idére torténé korlatozasa céljabol;

Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordoz6 teljes fizikai
megsemmisitése; pl: a pendrive, DVD lemez 0sszetorése.

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd
hozzaférhet6vé tétele; ilyen pl: amikor a konyvel6nek/szamviteli szolgaltatonak,
futarcégnek tovabbitja az adatokat.

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk
tobbé nem lehetséges;

Alnevesités: Személyes Adatok olyan moédon torténd kezelése, amelynek
kovetkeztében tovabbi informéaciok felhasznaldsa nélkiil tobbé mar nem allapithat6
meg, hogy a Személyes Adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik feltéve,
hogy az ilyen tovabbi informaciot kiilon taroljak, és technikai és szervezési
intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithat természetes
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személyekhez ezt a Személyes Adatot nem lehet kapcsolni; visszafordithatatlan
modon azonositoval latjadk el a maganszemély adatat mely utan nem
beazonosithatoak az adatok. Pl ilyen a név nélkiili statisztikai adatok.

Biometrikus adat: egy természetes személy testi, fiziologiai vagy viselkedési
jellemzGire vonatkozo minden olyan sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes
adat, amely lehet6vé teszi vagy megerdsiti a természetes személy egyedi azonositasat,
ilyen példaul az arckép vagy a daktiloszkopiai adat;

yad

Biliniigyi személyes adat: a biintet6eljaras soran vagy azt megel6zen a
bilincselekménnyel vagy a biintetGeljarassal Osszefliggésben, a biintetéeljaras
lefolytatasara, illetve a bilincselekmények felderitésére jogosult szerveknél, tovabba a
biintetés-végrehajtas szervezeténél keletkezett, az érintettel kapcsolatba hozhato,
valamint a biintetett el6életre vonatkoz6 személyes adat;

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a Személyes Adatot kozlik, fiiggetleniil
att6l, hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat
keretében az unios vagy a tagéallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes
adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek. Akinek a nevére emailt, postai kiilldeményt,
stb tudunk kiildeni.

Csomag: mindazon, az érintett személy birtokaban 1évg, altala fogott vagy testére
rogzitett, azon viselt olyan targy, amely a benne elhelyezett dolgok szallitasara, avagy
azok szallitasdnak megkonnyitésére szolgal és amely alkalmas arra, hogy e dolgok a
kiils6 szemlél§ eldl - részben vagy egészben - elfedve maradjanak;

Csomag tartalmanak, a jarmiiben elhelyezett dolognak, a szallitmanynak
bemutatasa: annak lehet6vé tétele, hogy a személy- és vagyondér megbizonyosodjon
arrdl, hogy a csomagban, a jarm{iben, a szallitmanyban elhelyezett, a kiils6 szemlél
el6l egyébként rejtett dolgok kozott nincs olyan, amely az altala megakadalyozando

jogsértd cselekménybdl szarmazik vagy amelynek a teriiletre torténé bevitele tilos.

Egészségiligyli adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi
allapotara vonatkozo6 személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyajtott
egészségiigyi szolgaltatasokra vonatkozo olyan adatot is, amely informaciot hordoz a
természetes személy egészségi allapotarol;

Erintett: azonositott vagy azonosithatd természetes személy; akinek adatait
azadatkezel$/adatfeldolgozo rogziti, cél szerint kezeli és tarolja. — az érintett az a
személy, aki megadja az adatait rogzitési célra.

Erintett hozzajarulasa: az érintett akaratdnak onkéntes, konkrét és megfelels
tajékoztatason alapul6 és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a megerlsitést félreérthetetleniil Kkifejezd cselekedet 1utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az Gt érint6 személyes adatok kezeléséhez; - hozzjarulas
megadasa telefonszamunk, email cimiink, (nem kotelez6 adatunk) megismeréséhez,
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és hogy ezeken keresztiil felvegyék veliink a kapcsolatot. Ennek modja rogzitett
telefonvonalon, weboldalon kit6ltve az adatokat, vagy papir alapon alairva torténik

EGT-allam: az Eurdpai Uni6 tagallama és az Europai Gazdasagi Térségrol szolo
megallapodasban részes més allam, tovabba az az 4llam, amelynek allampolgara az
Eur6opai Uni6é és tagallamai, valamint az FEurépai Gazdasagi Térségrol szolo
megallapodasban nem részes allam kozott 1étrejott nemzetkozi szerz6dés alapjan az
Eurépai Gazdasagi Térségrél sz6l6o megallapodasban részes allam allampolgaraval
azonos jogallast élvez;

GDPR (General Data Protection Regulation) az Europai Uni6 Gj Adatvédelmi
Rendelete

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az
adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy
adatfeldolgoz6 kozvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak.

Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-4llam

Hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely
megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra
vonatkozd személyes adat - teljes korli vagy egyes miiveletekre kiterjed6 -
kezeléséhez

Info tv.: Informéacioés on rendelkezési jogrol és az informacidszabadsarol a 2011. évi
CXIL. torvény — Alaptorvény VI. cikke alapjan

Képviseld: az az Unidban tevékenységi hellyel, illetve lakohellyel rendelkezé és az
adatkezel6 vagy adatfeldolgozo altal a 27. cikk alapjan irdsban megjelolt természetes
vagy jogi személy, aki, illetve amely az adatkezel6t vagy adatfeldolgozot képviseli az
adatkezel6re vagy adatfeldolgozora az e rendelet értelmében harulo kotelezettségek
vonatkozasiban; A tarsasag altal képviseletre jogosult.

Kozérdeki adat: az éallami vagy helyi onkormanyzati feladatot, valamint
jogszabalyban meghatarozott egyéb Kkozfeladatot ellatd szerv vagy személy
kezelésében 1év6 és tevékenységére vonatkozd vagy kozfeladatdnak ellatasaval
osszefiiggésben keletkezett, a személyes adat fogalma al4 nem esd, barmilyen médon
vagy formaban rogzitett informéacié vagy ismeret, fiiggetleniil kezelésének modjatol,
onall6 vagy gytjteményes jellegétol, igy kiillonosen a hataskorre, illetékességre,
szervezeti felépitésre, szakmai tevékenységre, annak eredményességére is kiterjedd
értékelésére, a birtokolt adatfajtakra és a miikodést szabalyoz6 jogszabalyokra,
valamint a gazdalkodasra, a megkotott szerzédésekre vonatkozo adat;

Kozérdekbdl nyilvanos adat: a kozérdeki adat fogalma ala nem tartoz6 minden
olyan adat, amelynek nyilvinossdgra hozataldt, megismerhet6ségét vagy
hozzaférhet6vé tételét torvény kozérdekbdl elrendeli;
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Kiilonleges Adat: a személyes adatok kiilonleges kategoridiba tartozé minden adat,
azaz a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti
meggy6zédésre vagy szakszervezeti tagsdgra utald személyes adatok, valamint a
genetikai adatok, a természetes személyek egyedi azonositasat célzd6 biometrikus
adatok, az egészségiigyi adatok és a természetes személyek szexualis életére vagy
szexualis iranyultsagara vonatkozo6 személyes adatok,

Megrendel6: A Webaruhaz MegrendelGjévé azon természetes és jogi személyek
valhatnak, akik a Webaruhaz feliiletének alkalmazasaval megrendelést aktivalnak és
ezen aktivalasi folyamat részeként elfogadjak a Webaruhaz altal eléirt jelen Altalanos
Szerz6sédi Feltételekben (tovabbiakban: ASZF) Adatvédelmi tajékoztatd és a Fizetési
Feltételekben foglaltakat. Amennyiben a jelen ASZF-ben foglalt szabalyok eltérnek a
fogyasztonak mindsiil6 MegrendelSk és a jogi személy Megrendel6k vonatkozasaban,
gy ezt a Webaruhaz az ASZF-ben egyértelmiien és kifejezetten jelzi. A Webaruhaz
lehet6séget biztosit a Webaruhdzban torténé regisztralasra is. Amennyiben a
regisztralt Megrendel6 elfelejti jelszavat, a Webaruhaz kérésére tjra rendelkezésére
bocsatja, de a jelszo atadasabol, illetéktelen személy altali felhasznalasabol eredd

karokért a Webaruhaz felel6sséget

Nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely moédon — centralizalt,
decentralizalt vagy funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya,
amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhet6; Regisztraci6 soran megadott
adatok nyilvantartasa programmal.

Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan forméja,
amelynek sordn a személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6
bizonyos személyes jellemzbk értékelésére, kiilonosen a munkahelyi teljesitményhez,
gazdasagi  helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz,
érdeklédéshez, megbizhatésdghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy
mozgashoz kapcsolddo jellemzok elemzésére vagy elorejelzésére hasznaljak;

Személyes Adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre vonatkozo
barmely informaci6; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kozvetett moédon, kiillonosen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozé
adat, online azonosit6 vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkoz6 egy vagy tobb tényez6
alapjan (barki altal) azonosithat6. Ilyen adat, ami a személyhez kothetd név,
telefonszam, IP cim, arckép, fénykép, adéazonosito jel, taj szdm stb. Ezen adatokbol
megallapithato, kikovetkeztetd, hogy kihez tartozik. Ezen adatok lehetnek kotelezo
adatok (pl: munkavallald, szamlazas, adokedvezmény igénybevételéhez, stb) vagy
hozzajarulason alapulo.

Szerz6édés: FEladd és Vevé kozott a Honlap és elektronikus levelezés
igénybevételével, személyes megjelenéssel létrejovo adasvételi szerzédés.

Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatdnak kezelését
kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adat torlését kéri;
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Vallalkozas: gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy,
fliggetleniil a jogi formajatol, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytato
személyegyesitd tarsasagokat és egyesiileteket is; - egyéni vallalkozas, betéti tarsasag,
korlatolt felel6sségi tarsasag, részvénytarsasag stb.

II. FEJEZET AZ ADATKEZELES JOGSZERUSEGET HOGYAN BIZTOSITJUK

Adatkezelés az On, mint érintett hozzijarulasa alapjan

Amennyiben a Tarsasag hozzajarulason alapul6 adatkezelést kivan végezni, az érintett
hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez az adatkezelési szabalyzatban
meghatarozott adatkéré lap szerinti tartalommal és tajékoztatassal kell kérni.

Hozzajarulasnak mindsiil az is, ha az érintett a Tarsasag internetes honlapjanak
megtekintése sordn bejelol egy erre vonatkozd négyzetet, az informaécios
tarsadalommal 0Osszefiigg6 szolgaltatasok igénybevétele soran erre vonatkozo
technikai beéallitadsokat hajt végre, valamint barmely egyéb olyan nyilatkozat vagy
cselekedet is, amely az adott Osszefliggésben az érintett hozzajarulasat személyes
adatainak tervezett kezeléséhez egyértelmiien jelzi. A hallgatas, az el6re bejelolt
négyzet vagy a nem cselekvés ezért nem mindsiil hozzajarulasnak.

A hozzajarulas az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett Osszes adatkezelési
tevékenységre Kkiterjed. Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a
hozzajarulast az 6sszes adatkezelési célra vonatkozoan meg kell adni.

Ha az érintett hozzajarulasat olyan irasbeli nyilatkozat keretében adja meg, amely
mas ligyekre is vonatkozik — pl, értékesitési, szolgaltatasi szerz6dés megkotése - a
hozzajarulas  iranti  kérelmet ezekt6l a mas iigyekt6l egyértelmiien
megkiilonboztetheté moédon kell el6adni, érthet6 és konnyen hozzaférhet6 forméaban,
vilagos és egyszerii nyelvezettel. Az érintett hozzajarulasat tartalmazé ilyen
nyilatkozat barmely olyan része, amely sérti a Rendeletet, kotelez6 erével nem bir.

A Tarsasag nem kotheti szerz6dés megkotését, teljesitését olyan személyes adatok
kezeléséhez vald hozzajarulas megadasahoz, amelyek nem sziikségesek a szerzddés
teljesitéséhez.

A hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszeri modon Kkell lehetévé tenni, mint
annak megadéasat.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval keriilt sor, az adatkezel$
a felvett adatokat torvény eltéré rendelkezésének hianyaban a ra vonatkozo6 jogi
kotelezettség teljesitése céljabol tovabbi kiilon hozzajarulds nélkil, valamint az
érintett hozzajarulasanak visszavonasat kovetden is kezelheti.
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Jogi kotelezettség teljesitésén alapul6 adatkezelés

A jogi kotelezettségen alapuld adatkezelés esetén a kezelhet6 adatok korére, az
adatkezelés céljara, az adatok tarolasanak idGtartamara, a cimzettekre az alapul
szolgalo jogszabaly rendelkezései iranyadok.

A jogi Kkotelezettség teljesitése jogcimén alapuld adatkezelés az érintett
hozzajarulasatol fiiggetlen, mivel az adatkezelést jogszabaly hatarozza meg. Az
érintettel az adatkezelés megkezdése el6tt ezesetben kozolni kell, hogy az adatkezelés
kotelez6, tovabba az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmiien és
részletesen tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy
kiilonosen az adatkezelés céljar6l és jogalapjarol, az adatkezelésre és az
adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés idGtartamarol, arrol, ha az
érintett személyes adatait az adatkezel6 a ra vonatkozo jogi kotelezettség alapjan
kezeli, illetve arrél, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatasnak ki kell
terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehet&ségeire is.
Kotelez6 adatkezelés esetén a tajékoztatds megtorténhet az el6bbi informécidkat
tartalmazé jogszabalyi rendelkezésekre val6 utalas nyilvanossagra hozatalaval is.

Az érintett jogainak elGsegitése

A Tarsasag valamennyi adatkezelése soran biztositja az érintett jogainak gyakorlasat.

III. FEJEZET ADATKEZELESI TEVEKENYSEGEK

Milyen adatkezelési tevékenységeket végez az Adatkezel§ és milyen célb6l, mennyi

ideig kezeli az adataimat?

Egyszeri informacio kérése
Az Adatkezel6knél a maganszemély/ érintett lehetGséggel élhet, hogy a
kovetkezGkben részletezett adatai megadasaval az Adatkezel6ktdl informéaciot
kérjenek a weboldalon megadott email cimre irt levéllel.
Ezen informacékérés onkéntes hozzajarulason alapul.
Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6vel
kapcsolatba 1ép és az Adatkezel6t6l informéciot kér személyes adatainak
megadasa mellett.

Regisztracio a vallalkozas honlapjan 20. §

A honlapon a regisztral6 természetes személy az erre vonatkozo négyzet
bejelolésével adhatja meg hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez. Tilos a
négyzet elére bejelolése.

Adatkezelés célja 1. A honlapon nyujtott szolgaltatasok
teljesitése.
2. Kapcsolatfelvétel, elektronikus,

telefonos, SMS, és postai megkereséssel.
3. Tajékoztatdas a DIANA Vadaszbolt
Kereskedelmi és Szolgéltaté Korlatolt
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Felel6sségli  Tarsasag  termékeirdl,
szolgaltatasairdl, szerzodési feltételeirdl,
akcioirol.

4. Reklam-kiildemény a tajékoztatas
soran elektronikusan és postai uton
kiildhetd.

5. A honlap hasznalatanak elemzése.

Adatkezelés jogalapja

Erintett hozzajarulasa

Kezelt adatok kore:

természetes személy neve (vezetéknév,
keresztnév, cime, telefonszama, e-mail

Adatok cimzettjei, cimzettek kategoriai:

cime, online azonositd, szamlazasi,
postazasi név és cim.

DIANA Vadaszbolt Kereskedelmi és
Szolgaltatd Korlatolt FelelGsségii

Tarsasag tlgyfélszolgalattal, marketing
tevékenységével kapcsolatos feladatokat
ellat6 munkavallal6i, adatfeldolgozoként
a DIANA Vadaszbolt Kereskedelmi és

Szolgaltatd Korlatolt FelelGsségii
Tarsasag IT szolgéltatoja
tarhelyszolgaltatast végzé munkavallaloi.

Adatok tarolasanak id6tartama: a regisztraci6 / szolgiltatdas aktiv
fennallasaig, vagy az érintett
hozzajarulasa visszavonasaig (torlési
kérelméig).

Informaciokérés, ajanlatkérés soran végzett adatkezelés

A DIANA Vadéaszbolt Kereskedelmi és Szolgaltatdé Korlatolt FelelGsségli Tarsasag
altal nytjtott szolgalatasok, illet6leg értékesitett termékekkel kapcsolatosan a DIANA

Vadaszbolt Kereskedelmi és Szolgaltato

Korlatolt Felelosségli Tarsasag harmadik

személyek szamara informécidkérésre, ajanlatkérésre nyujt lehetdséget.

Adatkezelés jogalapja:

informaciokérés, ajanlatkérés esetén az
érintett hozzajarulasa

Adatkezelés célja:

informaciokérés  esetén:  azonositas,
kapcsolattartas
ajanlatkérés
kapcsolattartés.

esetén: ajanlat  adas,

Adatok cimzettjei, akik megismerhetik az
adatokat:

informaciokérés, ajanlatkérés esetén a
DIANA Vadaszbolt Kereskedelmi és
Szolgéaltatd Korlatolt Felel6sségii
Tarsasdg vezetGje, tligyfélkapcsolatot
ellatdé munkatars.

Kezelt adatok kore:

név, cim, telefonszam, e-mail cim

Adatkezelés idGtartama:

informaciokérés, ajanlatkérés esetén: az
informéaci6 szolgaltatasat, illetve az
ajanlat nyajtasat kovetd 30 nap elteltével
a DIANA Vadaszbolt Kereskedelmi és
Szolgaltato Korlatolt Felel6sségii
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Tarsasag torli a személyes adatokat, az
érintett kérésére azonnal
Erintetti kor: informéaciokérés, ajanlatkérés esetén:

DIANA Vadaszbolt Kereskedelmi

és megadja személyes adatait

minden olyan természetes személy, aki a

és

Szolgaltato Korlatolt Felel6sségii
Tarsasag szolgaltatasaival, termékeivel
kapcsolatban informéaciét, ajanlatot kér

Weboldallal 6sszefiigg6 adatkezelés 23.§

A Diana Vadaszbolt Kft. a http://dianavadaszbolt.com/index.php  webaruhazat
uzemelteti.

A Diana Vadaszbolt Kft 4ltal miikodtetett webaruhazban torténd vasarlas
szerz6désnek mindsiil, figyelemmel az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informécios tarsadalommal 6sszefiiggs szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz0l6 2001. évi CVIIL. torvény 13/A.§-4ra, és a fogyaszté és a DIANA Vadaszbolt
Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségii Tarsasag  kozotti szerzodések
részletes szabalyairol szol6 45/2014. (II. 26.) Korm. rendeletre is.

A Tarsasag a szolgaltatdé az informacios tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatas
nyajtasara iranyul6 szerzd6dés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa,
modositasa, teljesitésének figyelemmel Kkisérése, az abbdl szarmazo dijak
szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése céljabol
kezelheti a webaruhazban regisztralo, véasarlé azonositdsdhoz sziikséges
természetes személyazonositd adatokat és lakcimet a 2001. évi CVIIIL. torvény
13/A.8(1) bekezdés jogcimén, tovabba hozzajarulas jogcimén a telefonszamat, e-
mail cimét, bankszamlaszamaét, online azonositojat.

A Tarsasag szamlazas céljabol kezelheti az informécios tarsadalommal osszefliggd
szolgéltatas igénybevételével kapcsolatos természetes személyazonosit6 adatokat,
lakcimet, valamint a szolgaltatas igénybevételének idGpontjara, idGtartamara és
helyére vonatkoz6 adatokat, a 2001. évi CVIIL. torvény 13/A.§(2) bekezdés
jogcimén

A DIANA Vadaszbolt Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt FelelGsségii Tarsasag.
vasarlas soran az Adatkezelési tajékoztatot egy linkkel elérhet6vé teszi, melyet az
érintett jogosult megismerni és koteles errdél nyilatkozni.

Adatkezel6 megnevezése: DIANA  Vadaszbolt  Kereskedelmi  és
Szolgaltat6 Korlatolt Felel6sségti Tarsasag

Az adatkezelés célja: 1. Az érintett tijékoztatdsa a DIANA
Vadaszbolt Kereskedelmi és Szolgaltato
Korlatolt FelelGsségi Tarsasag

szolgaltatasair6l, termékeir6l, az azokban
bekovetkezett  valtozasokrol, tajékoztatas
hirekrdl, eseményekrol.

2.Kapcsolatfelvétel szerz6déskotés
elGkészitése végett, a honlapon ingyenesen
elérhet§ szolgéltatdsok nyujtdsa érintett
részére, hozzaférés a weboldal nem nyilvanos
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tartalmaihoz.

3. Megrendelt termékek kiszallitasa

Az adatkezelés jogalapja:

Az érintett hozzajarulasa, amelyet az érintett
a DIANA Vadaszbolt Kereskedelmi és
Szolgaltat6 Korlatolt FelelGsségli Tarsasag
honlapjan a ,regisztraci6” szovegrész melletti
jelolénégyzet kipipalasaval ad meg adatainak
kezelésére vonatkoz6 tajékoztatast kovetGen.

szerz6déses jogviszony

A kezelt adatok kore:

Feliratkoz6  természetes személy neve
(vezetéknév, keresztnév), telefonszam, e-mail
cime, jelszo.

Az adatok cimzettjei:

DIANA  Vadaszbolt  Kereskedelmi  és
Szolgaltat6 Korlatolt FelelGsségli Tarsasag
weblapjanak lizemeltetését ellatod
adatfeldolgozo munkatéarsai, pénziigy,
szallitassal kapcsolatos feladatokat ellatod
munkavallal6i, az adatfeldolgozéként, az ado
és szamviteli Kkotelezettségek teljesitése
céljabol, az IT szolgaltatb munkavallaloi a
tarhelyszolgaltatas teljesitése céljabol, a
futarszolgalat munkavallaléi a szallitasi
adatok vonatkozasaban.

Az adatkezelés idotartama:

A weboldali leiratkozas az érintett részére
megkiildott elektronikus levelek lablécében
elhelyezett leiratkozasi linkre kattintva, vagy a
DIANA  Vadaszbolt  Kereskedelmi  és
Szolgaltat6 Korlatolt FelelGsségli Tarsasag
székhelyére megkiildott postai levélben
torténik.

A tarolt adatok megtekintésére
jogosult:

DIANA  Vadaszbolt Kereskedelmi és
Szolgaltatd Korlatolt FelelGsségli Tarsasag
értékesités munkatarsai

Adatkezelés idGtartama:

A regisztracio/szolgaltatas fennallasaig, vagy az
érintett hozzajaruldsa visszavonésaig ( torlési
kérelméig) vasarlas esetén a vasarla évét kovet6 5
évig. Szamlazas kapcsan a torvényi elGiras szerinti
8 éves idGtartamig.

A info@dianavadaszbolt.com email cimre 1irt levélben torténd

informaciokérés onkéntes hozzajarulason alapul.

az

név* azonositas
telefonszam kapcsolattartas
e-mail cim* kapcsolattartas
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| kérdés tartalma* | valaszadas

Az adatkezelés célja az érintett szamara megfelel6 informéaci6 nyujtasa és
kapcsolattartas.

Adatkezelés id6tartama: cél megvaldsulasaig.

A webshop
https: //dianavadaszbolt.com feliratkozas és a megrendelés onkéntes

Megrendeléssel kapcsolatos adatkezelés

A https://dianavadaszbolt.com oldalon az Adatkezel6 lehet&vé teszi, hogy az érintett
egy vagy tobb terméket vasaroljon.

A vasarlas/megrendelés onkéntes hozzajarulason alapul.
Budapesti Uzletiink:

Cégnév: Diana Vadaszbolt

Cim: H-1077, Budapest, Rozsa u. 21.

Telefon / Fax: +36-1/322-4002

E-mail: info@dianavadaszbolt.com
Nyitvatartas: hétf6t6l péntekig 9,30-17,30 oraig
Bajai Uzletiink:

Cégnév: Szerdahelyi Vadaszbolt

Cim: H-6500, Baja, Arpad tér 1.

Telefon: +3679/424 929

Fax: +3679/424 927

E-mail: szerdahelyikft@gmail.com
Nyitvatartas: hétf6t6l péntekig 9,00-17,00 oraig
szombaton 9-12 6raig

Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6t6] adott terméket
vasarol, személyes adatainak megadasa mellett.

Kezelt adatok kore és célja a termék megrendelés esetén:

megrendel6 szervezet neve* azonositas

név* azonositas

telefonszam* kapcsolattartas

e-mail cim* kapcsolattartas

jelszo belépés/azonositas

orszag szdmlazashoz sziikséges adat
Varos szamlazashoz sziikséges adat
cim szamlazashoz sziikséges adat
megrendelt termék megnevezése és | teljesitéshez és a  szdmlazashoz
darabszama sziikséges

fizetési mod szamlazashoz sziikséges adat
szamlazasi cim (név, orszag, | szamlazashoz sziikséges adat
irAnyitészam, varos, utca, hézszam,
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emelet, ajtod, kiegészité adatok)*

szallitasi cim (név, orszag, iranyitdszam, | szamlazashoz sziikséges adat
varos, utca, hazszam, emelet, ajto,
kiegészit6 adatok) *

igényelt szallitasi vagy teljesitési | kiszallitashoz sziikséges adat
hatéridé

rendelésazonositd megrendelés késébbi
visszakereshet6ségéhez sziikséges adat

rendelés datuma teljesités visszakereshet6séghez
sziikséges adat

specidlis igények megjelolése ajanlatadishoz sziikséges

végosszeg pénziigyi teljesitéshez sziikséges adat

Az adatkezelés célja a weboldalon keresztiill terméket megrendel6 érintettek
azonositasa, megrendelés biztositasa, megrendelés egyszeriisitése jogosultsagainak
biztositasa, ellenérzése, valamint a kapcsolattartas.

Adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat:

e Az ‘érintett vasarlo az AdatkezelG altal biztositott, szaméara elérhet6 tuton
https://dianavadaszbolt.com weboldalon keresztiil elkiildi a megrendelését
az Adatkezel0 részére.

o Az Adatkezel6 a megrendelést feldolgozza

e Az Adatkezel6 a megrendelést elektronikus és /vagy papir alapt nyilvantartasi
rendszerében rogziti.

e Amennyiben az Adatkezel6 a megrendelést elfogadja minden esetben
telefonon visszaigazolja, hogy mikor tudja teljesiteni a megrendelést, illetve
kérésre tovabbi informéaciokat ad.

e Ha a megrendelést pontositani sziikséges akkor telefonon az Adatkezeld
felveszi a kapcsolatot a megrendelGvel és megteszi azt. Ha nem tudja teljesiteni
a megrendelést, vagy visszautasitja ekkor is kapcsolatba 1ép a megrendelével.

e Az érintettet /megrendel6t az Adatkezel6 a megrendelés teljesitése
folyamatédban értesitheti a teljesités egyes folyamatairo6l — pl: futarnak atadas.

e A megrendel6/érintett az adatkezelés céljaval osszhangban, onkéntesen
hozz4jarul ahhoz, hogy a megadott elérhet6ségén keresztiil az Adatkezel6 vele
kapcsolatba 1épjen a megrendelés részleteinek egyeztetésével

Adatkezelés id6tartama: azon jogviszonybol ered6 jogok, és kotelezettségek
érvényesithet6ségének eléviiléséig tart, amely jogviszony miatt az Adatkezel6 a
személyes adatokat kezeli. Olyan adatok vonatkozasaban, amelyek bizonylatokra
keriilnek, és a bizonylat a konyvviteli elszamolast tdmasztja ald, az adatkezelés
id6tartama a 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdés alapjan legalabb 8 év.

Szerzodés teljesitésével kapcsolatos adatkezelési tevékenység

A DIANA Vadaszbolt Kereskedelmi és Szolgaltatdé Korlatolt FelelGsségti Tarsasag a
vele szerz6d6 természetes személyek — iigyfelek, vevek, szallitok - személyes
adatainak kezelését ellatja a szerz6déses jogviszonnyal Osszefiiggésben. A személyes
adatok kezelésérol az érintettet tajékoztatni kell.

Adatkezelés jogalapja: szerzOdés teljesitése
Adatkezelés célja: kapcsolattartds, a szerz&désbdl eredd
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igényérvényesités, szerz6déses
kotelezettségeknek megfelelés biztositasa

Személyes adatok cimzettjei:

A DIANA Vadéaszbolt Kereskedelmi és
Szolgaltatd Korlatolt FelelGsségii Tarsasag

vezetdje, tigyfélszolgalata/iigyintézo,
konyvviteli  feladatokat = munkakoriik
alapjan ellato munkavallaloi,
adatfeldolgozoi

Kezelt személyes adatok kore:

Név, lakcim, székhely, telefonszam, e-mail
cim, adb6szam, bankszamlaszam,
vallalkozo6i igazolvany szam, OstermelGi

igazolvany szam

Adatkezelés idGtartama:

szerz6dés megsziinésétll szamitott 5 év
szamviteli iratok mego6rzése céljabol 8 év.

Adattovabbitas

nincs

Szerz6d6 partnerek adatainak kezelése — vevik, szallitok nyilvantartasa 16. §

A DIANA VADASZBOLT KERESKEDELMI ES SZOLGALTATO KORLATOLT
FELELOSSEGU TARSASAG az iizleti tevékenységével osszefiiggésben, iizletszerzés
céljabol, szerz6dések létesitése és teljesitése, valamint az ezekkel 6sszefiigg6 egyéb
kotelezettségek teljesitése (szallitas/beszerzés szervezése, szamlazas/szamlafizetés,
panasziigyek kezelése, jotallasi/szavatossagi igények intézése stb.) céljabol a vele
tigyfélkapcsolatban allo, illetve ilyen kapcsolatot 1étesiteni kivand személyek (jogi
személyek esetén az azokat képvisel6 személyek) adatait kezeli.

Adatkezel6 megnevezése:

DIANA  Vadaszbolt  Kereskedelmi  és
Szolgaltat6 Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

Az adatkezelés célja

Szerz6d6 partnerek jogi kotelezettségen
alapul6 adatainak kezelése

Szerz6d6 partner altal megadott egyéb adatok
kezelése kapcsolattartas céljabol

Az adatkezelés jogalapja:

Ugyféladat kezelésének jogalapja: jogos
érdek.

Természetes személy személyes adatai
kezelésének jogalapja: szerz6dés teljesitése.

Bizonylatolasi kotelezettség teljesitése soran
kezelt  személyes adatok  kezelésének
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jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése.

A kezelt adatok kore: DIANA  Vadaszbolt  Kereskedelmi  és
Szolgaltat6 Korlatolt FelelGsségli Tarsasag
-al lgyfélkapcsolatban 4llo, illetve ilyen
kapcsolatot  létesiteni kivan6é személyek
nyilvinosan elérhet§ adatai, (cégjegyzékben
feliiltetett adatok: képvisel6 neve, EV
nyilvantartasban: név, lakcim, telephely,
adoszam), illetve képvisel6i, kapcsolattartoi
adatok, egyéb az tigyfél altal hozzaférhetové
tett adatok (képvisel6, kapcsolattartd
munkakore, telefonszama, e-mail
elérhetGsége stb.), a szerzddés teljesitéséhez
sziikséges egyéb adatok.

Az adatkezelés idétartama: Ugyfélkapcsolat  létesitése  esetén  az
tigyfélkapcsolat fennallasdnak tartama, illetve
a jotallasi/szavatossagi helytallassal jaro
szerz6dések esetében az igény érvényesitésre
nyitva allé6 hataridé tartama, tigyfélkapcsolat
létesitésének  hidnydban a  targyalasok
meghiasulasig.

A kezelt adatok megtekintésére | DIANA  Vadaszbolt  Kereskedelmi  és
jogosult Szolgaltaté Korlatolt FelelGsségli Tarsasag
jogosultsaggal rendelkez6 munkavallaloi.

Panaszkezelés

A panasz megtétele oOnkéntes hozzajarulason alapul, de a Kkezelt adatok
vonatkozasaban az adatkezelés jogszabaly (1997. évi CLV. tv.) alapjan kotelezd.

Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki megrendelt
szolgaltatasra/termékre, és/vagy Adatkezel§ magatartasara, tevékenységére vagy
mulasztasara vonatkozo panaszat széban vagy irdsban kozolni kivanja.

Az adatok kezelésének célja az érintett és panasz azonositasa, valamint a torvénybdl
szarmaz6 kotelezGen rogzitendd adatok felvétele.

A kezelt adatok kore és célja:

panasz azonositoja azonositas
név azonositas
panasz beérkezésének idépontja azonositas
telefonszam kapcsolattartas
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a hivas idépontja

azonositas

a beszélgetés soran megadott személyes | azonositas

adatok

szamlazasi/levelezési cim

kapcsolattartas

panaszolt termék/szolgaltatas

panasz kivizsgalasa

csatolt dokumentumok

panasz kivizsgalasa

panasz oka

panasz kivizsgalasa

maga a panasz

panasz kivizsgalasa

7”2

Az adatkezelés célja a panasz kozlésének lehet6vé tétele, valamint a kapcsolattartas.

Adatkezelés id6tartama: Adatkezel6 a panaszrol felvett jegyzékonyvet és a véalasz
masolati példanyat a felvételiikt6l szamitott 5 évig kezeli a vonatkoz6 és hatalyos
1997. évi CLV. torvény 17/A § 7. bek. alapjan, kotelezden.

Minéségi kifogasok kezelése, visszavét tevékenység soran megvaldsul6 adatkezelés

Adatkezelés célja:

A DIANA Vadaszbolt Kereskedelmi és
Szolgaltat6 Korlatolt FelelGsségii Tarsasag altal
kinalt termékekkel, az A4ltala nyujtott
szolgaltatasokkal = kapcsolatosan  felmeriilé
mindsiégi kifogasok kezelése

Erintettek kategoriai:

Korlatolt Felel6sségti Tarsasagtol terméket
vagy szolgaltatast igénybe vev6 minGségi
kifogassal élok

Személyes Adatok kategoriai:

Szamlazashoz kotelez6- torvényi elGirason -
alapul6 adat

Maganszemély: név, lakcim

Egyéni vallalkozd esetén: egyéni vallalkozas
neve, székhelye, ad6észama

Adatkezelés jogalapja

érintett ~ Onkéntes  hozzajaruldsa:  név,
telefonszam, email cim

Cimzettek kategoriai:

Nem keriil sor adatkozlésre

Kezelt adatok kore:

A panasz egyedi azonositészama, a fogyaszto
neve, lakcime, a panaszbejelentés helye, ideje, a
panaszbejelentés modja, a fogyasztd altal
bekiild6t iratok, dokumentumok, egyéb
bizonyitékok jegyzéke, a panasz leirasa, a
jegyz6konyv felvételének helye, ideje és a
jegyz6konyvvezet6 neve, alairasa, illetve
visszavét esetén a termék adatai.

Harmadik orszagba vagy nemzetkozi

szervezet részére

torténd

Nem keriil sor adattovabbitasra
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adattovabbitasa esetén a harmadik
orszag vagy nemzetkozi szervezet
azonositdsa és megfelel6 garanciak
leirasa:

Torlésre elGiranyzott hataridok:

A panaszrol felvett jegyzékonyvek és az irasbeli
panaszokra adott valaszok masolati példanyai
tekintetében az Fgytv 17/A § (7) bekezdése

alapjan ot év

maéasodpéldanya tekintetében két év

A véasarlobk konyvébe tett bejegyzések

Technikai és szervezési intézkedések | Lasd  ,Adatbiztonsdg  megvaldsulasa
leirasa: Tarsasagnal” pont alatt

a

Weboldal latogatasi adatok
e Hivatkozasok és linkek

A weboldalak olyan linkeket is tartalmazhatnak, amelyek olyan oldalakra
mutatnak, amelyeket nem az Adatkezel6 {lizemeltet, csak a latogatok
tajékoztatasat szolgaljak. Az adatkezel6nek nincs semmi befoly4dsa a partner
cégek altal iizemeltetett weboldalak tartalmara és biztonsagara, igy azokért
nem vallal felelGsséget, illetve nem tartozik felel6sséggel.

Tekintse at az On 4ltal latogatott oldalak Adatkezelési Szabalyzatat, illetve
adatvédelmi nyilatkozatat miel6tt az adott oldalon az adatait megadna
barmilyen formaban.

e Cookie-k/siitik
0 Az adatkezel6 a 2003. évi C. torvény 155. § (4) bekezdésében foglaltaknak

miszerint: , Egy el6fizetének vagy felhasznalénak elektronikus hirkozl6
végberendezésén csak az érintett felhasznalé vagy el6fizet§ vilagos és teljes
kori - az adatkezelés céljara is kiterjedo - tajékoztatasat kovetd hozzajarulasa
alapjan lehet adatot tarolni, vagy az ott tarolt adathoz hozzaférni” a kdvetkez6
tajékoztatast adja az altala hasznalt analitikai eszkozokkel, azaz cookie-kal
(magyarul: siiti) kapcsolatban.

0 Adatkezel6 a kovetkezd cookie-kat hasznalja, amelyek céljat alabb hatarozza

meg;:
a. Feltétleniil sziikséges cookie-k

i. Az ilyen cookie-k nélkiilozhetetlenek a weboldal megfelel6 mi{ikodéséhez.
Ezen cookie-k elfogadasa nélkiil Adatkezel6 nem tudja garantalni a weboldal
elvartaknak megfelel6 miikodését, sem pedig azt, hogy minden, a felhasznalo
altal keresett informéciéhoz a felhasznal6 hozza fog jutni.

ii. Ezek a cookie-k nem gyt{ijtenek be személyes adatokat az érintett6l vagy
olyan adatokat, amelyek marketing célokra hasznalhatok fel.

iii. Feltétleniil sziikséges cookie-k példaul a Teljesitmény cookie-k, amelyek
informaciét gytjtenek arr6l, hogy a weboldal megfeleléen miikodik-e,
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miikodésében tapasztalhat6ak-e hibak. Az esetleges hibak jelzésével az
Adatkezel6 segitségére vannak a weboldal tokéletesitéséhez, illetve jelzik, hogy
melyek a weboldal legnépszeriibb részei.

b. Funkcionalis cookie-k

i. Ezek a cookie-k biztositjak a weboldal érintett igényeire szabott kovetkezetes
megjelenését, és megjegyzik az érintett altal valasztott beallitasokat (példaul:
szin, betliméret, elrendezés).

c. Célzott cookie-k

i. A célzott cookie-k biztositjak azt, hogy a weboldalon megjelend hirdetések
igazodjanak az érintett érdeklédési koréhez. A weboldalon elsGsorban az
Adatkezel6 altal nyajtott szolgaltatasokhoz, termékekhez kapcsolodo
hirdetések taldlhatok és az érintett szdméra kedvezébb ajanlatok elérésének
megkonnyitését szolgaljak.

d. Harmadik fél altal biztositott cookie-k

i. El6fordulhat, hogy a weboldalon megjelenik olyan, harmadik fél — példaul
egy kozosségi oldal - altal biztositott cookie, amely lehetévé teszi az adott
tartalom megosztasat vagy kedvelését, és amivel olyan informaciokat kiild a
harmadik fél szidmara, amiket az késébb arra hasznalhat fel, hogy mas
weboldalakon is hirdetéseket jelenitsen meg az érintett szamara.

e A cookie tovabba segit a weboldal ergonémia kialakitasanak javitasaban,
felhasznalobarat weboldal kialakitisdban, a latogatok online élményének
fokozéasa érdekében.

¢ Google Adwords remarketing

e 1. Adatkezel6 a weboldalba, (vagy annak barmely aloldalaba) kodkészletet
helyez el, amelynek célja az, hogy az adott weboldalt latogat6 felhasznald
szamara az Adatkezel§ reklamja, hirdetése elérhetévé valjon akkor, mikézben a
Google Display Halozat webhelyein bongésznek, és/vagy az Adatkezeldre, vagy
az Adatkezel6 szolgaltatasaival kapcsolatos kifejezésre keresnek a Google
rendszerében. A kodkészlet személyes adatokat nem gytijt, nem tarol, nem
tovabbit. A kodkészlet hasznalatarol, miikodésérol a
http://support.google.com oldalon talalhat6 bévebb informécid.

e 2. Mindezek alapjan, az Adatkezel6 az analitikai rendszereket nem hasznélja
személyes adatok gytijtésére.

e 3. Adatkezel6 felhivja a felhasznalok figyelmét, hogy a legtobb internetes
bongész6 automatikusan elfogadja a cookie-kat, a latogatoknak azonban
lehetGségiik van ezeket kitorolni, vagy automatikusan visszautasitani.

e 4. Mivel minden bongész6 eltérd, a felhasznalo egyénileg, a bongészo eszkoztar
segitségével allithatja be a cookie-kal kapcsolatos preferenciait.

e 5. Adatkezel6 felhivja a felhasznalok figyelmét, hogy elképzelhets, hogy

bizonyos tulajdonsagokat nem tudnak hasznalni a weboldalon, amennyiben

ugy dontenek, hogy nem fogadjak el a cookie-kat.

Google Analytics A weboldal a Google Analytics-et, a Google Inc. (,,Google®)

webelemz§ szolgaltatasat alkalmazza. A Google Analytics tn. ,siitiket®, az On
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szamitogépén tarolt szoveges fajlokat alkalmaz, amelyek lehet6vé teszik az On
weboldal-latogatasainak elemzését. A siiti altal az On weboldal-latogatasarol
létrehozott informécidkat a rendszer altaldban a Google egyesiilt allamokbeli
szerverére kiildi, és ott tarolja. A Google leréviditi az On IP-cimét, de csak az
Eur6opai Unié tagallamaiban vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szolo
megallapodas egyéb orszagaiban. Csak kivételes esetekben fordul el6, hogy a
rendszer a teljes IP-cimet a Google egyesiilt allamokbeli szerverére kiildi, és ott
roviditi le. A weboldal lizemeltet6jének megbizasdbol a Google ezeket az
informaciokat fogja felhasznalni ahhoz, hogy kiértékelje az On weboldal-
hasznalatat, és jelentéseket allitson 0Ossze a weboldalon végrehajtott
tevékenységekrdl, valamint tovabbi, a weboldal és az internet hasznalataval
kapcsolatos szolgéltatasokat ajanljon fel a weboldal iizemeltet6jének. A
bongészéje altal tovabbitott IP-cimet a Google nem kapcsolja Gssze egyéb
Google-adatokkal. A siitik hasznalatdit bongészdszoftverének megfelel6
beéllitasaval letilthatja. A Google altali adatgytijtést és -felhasznalast (siitik és
IP-cim) az alabbi linken elérheté bongészd plug-in letoltésével és telepitésével
is megakadalyozhatja: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

A plug-in helyett vagy mobil eszkozok bongészdin kattintson erre a linkre egy
letilt6 siiti telepitéséhez, mely a tovabbiakban megakadalyozza a Google
Analytics keretein beliil tortén6 adatgy(ijtést ezen a weboldalon. A letiltas
mindaddig érvényben marad, mig nem torli annak siitijét. Ha a siiti torldott,
elegend6 mindossze Gjbol a linkre kattintania. A Google Analytics felhasznalasi
feltételeir6l és adatvédelmi iranyelvér6l az alabbi oldalakon talal tovabbi
informacidkat:

https://www.google.com/analytics/terms/us.html
https://www.google.de/intl/en-GB/policies/

A Google Analytics segitségével értékeljiik ki statisztikai célokbdl a Double
Click ,dupla kattintasos” siitit. Ezt a siitit az Ads Manager segitségével, illetve
az alabbi linkre kattintva tilthatja
le: http://www.google.com/settings/ads/onweb/?hl=en

A Google Double-Click Floodlight cimkéit is hasznaljuk az online
reklamtevékenység tamogatasara és weboldalunk hasznalatanak elemzésére.
Ezek a cimkék nem tovabbitanak személyes adatokat a Google Double-
Clicknek. Adatainak a Google Double-Click altali kezelésérél és az ezzel
kapcsolatos siitik hasznalatarol és letiltasarol tovabbi részleteket a Double-
Click adatvédelmi iranyelvében
talal: https://support.google.com/adsense/answer/2839090?hl=en
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Kik kezelik az adataimat?

Az adatokat az Adatkezel6 Munkatarsai, kizarolag a feladataik elvégzéséhez
elengedhetetleniil sziikséges mértékben kezelhetik.

Ad at, illetve tovabbit adatot az Adatkezel$ mas részére?

Személyes adatok feldolgozasat alapvetGen az Adatkezel6 latja el, vagy ha a feladatot
kiszervezi, agy abban az esetben azt a meghatarozott adatfeldolgozo(k) latja/latjak el:
(pl: konyvviteli szolgaltatas). Ebben az esetben az adatfeldolgozok felé ad at adatot az
Adatkezel0 és felel az adatfeldolgozok tevékenységéért.

Adatfeldolgozo Cime tevékenysége

neve adatfeldolgozdoként

Magyar Posta Zrt | a Posta honlapja: https://www.posta.hu/ futér cég,

levélpostai

https://www.posta.hu/adatkezelesi tajekoztato | kiildemeény
https://www.posta.hu/ugyfelszolgalat/aszf

Orosi-Farm" Székhely: 6512 Szeremle Dozsa u. 28 szamviteli

Mg Termeld és | Iroda: 6500 Baja Jokai u 2/A szolgaltatas

Szolgaltat6 Kft

Drumar Zoltan | 6500 Baja, Bem Jozsef utca 7. IT szolgéltatas

e.v.

Az adatkezel6 az adatokat harmadik fél részére csak a termék Kkiszallitashoz
kotelez6en el6irt adatokat mértékéig tovabbitja.

A konyvelés részére, az adatokat csak a torvény altal elGirt mértékig tovabbitja.
Adatkezel6 hatosagi megkeresés esetén, torvény felhatalmazasa alapjan tovabbithat
adatokat a kérelmezo hatosag felé.

Futir cég adatai, ahova az adatkezel - tehat a bolt - az On adatait tovabbitja a
kiszallitas teljesitése céljabol, mint adatfeldolgozonak:

Név Szallitas teljesitéséhez sziikséges adat

Postéazasi cim Szallitas teljesitéséhez sziikséges adat

Szallitaskor megadott telefonszam Ertesités a csomag érkezésérol

Egyéb On 4ltal megadott informacid, | A szallitashoz elengedhetetleniil
név, telefonszam, stb sziikkséges informaci6 pl: nem az On
cimére kéri a postazast vagy kérem a
szomszédnak atadni, stb

A szallitasi mod valasztasa esetén a megrendeléskor On hozzajarul adatai szllitassal
kapcsolatos tovabbitasahoz a kivalasztott szallito partner felé:
- Hazhoz kézbesités
— Postan marado6 kézbesités:

https://www.posta.hu/adatkezelesi tajekoztato

https://www.posta.hu/ugyfelszolgalat/aszf

— MOL és Coop PostaPont atvételi pontokra torténd kézbesités
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https://mol.hu/hu/

https://www.postapont.hu/

http://www.coop.hu/csomagatvetel/
— Csomagautomatara torténé kézbesités

https://www.posta.hu/csomagautomata
— Személyes atvétel,

Adatkezel6nek és az adatfeldolgozonak milyen kotelezettségei vannak?

Az adatkezel( altalanos feladatai
Az adatkezel§ az adatkezelés jogszerliségének biztositasa érdekében az adatkezelés
Osszes koriilményéhez, igy kiillonosen céljadhoz, valamint az érintettek alapvetd
jogainak érvényesiilését az adatkezelés altal fenyeget6é kockazatokhoz igazodo
miiszaki és szervezési intézkedéseket tesz, ideértve indokolt esetben az alnevesités
alkalmazasat.

Ezeket az intézkedéseket az adatkezel§ rendszeresen feliilvizsgalja és sziikség esetén
megfelel6en modositja.

Kizarolag olyan és annyi személyes adatot kezel, olyan mértékben és id6tartamban,
amely az adatkezelés célja szempontjabol sziikséges és a tudomany és technolégia
mindenkori  alldsdnak és az intézkedések megvaldsitasa  koltségeinek
figyelembevételével észszerlien elérhet6 modon a személyes adatok kezelésére
vonatkozé kovetelmények, igy kiillonosen az adatkezelés alapelvei és az érintettek
jogai hatékony érvényesiilését szolgaljak

Az adatfeldolgozo
Adatfeldolgozoként kizarolag olyan személy vagy szervezet jarhat el, aki vagy amely
megfelel§ garancidkat nyujt az adatkezelés jogszerliségének és az érintettek jogai
védelmének biztositdsara alkalmas mitiszaki és szervezési intézkedések
végrehajtasara. Ezen garanciakat az adatkezelés megkezdését megel6z6en az
adatfeldolgozo igazolja az adatkezel6 szamara.

Az adatkezel6 és az adatfeldolgoz6 kozotti jogviszony részletes tartalmat az e
torvényben, valamint az Europai Uni6 kételezd jogi aktusaban meghatarozott keretek
kozott jogszabaly vagy az adatkezeld és az adatfeldolgoz6 kozott irasban létrehozott
szerzddés - ideértve az elektronikus tuton létrehozott szerzédést is - hatarozza meg. Az
adatkezel6 altal az adatfeldolgozonak adott utasitasok jogszertiségéért az adatkezel6
felel.

Az adatkezel®i és az adatfeldolgozoéi nyilvantartas és az elektronikus naplo
(1) Az adatkezel6 a kezelésében 1év6 személyes adatokkal kapcsolatos
adatkezeléseir6l, az adatvédelmi incidensekr6l és az érintett hozzaférési jogaval
kapcsolatos intézkedésekrodl nyilvantartast vezet (a tovabbiakban egyiitt: adatkezel6i
nyilvantartas). Az adatkezel6i nyilvantartasban az adatkezel6 rogziti
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a) az adatkezel6, ideértve minden egyes kozos adatkezel6t is, valamint az
adatvédelmi tisztvisel6 nevét és elérhetdségeit,

b) az adatkezelés céljat vagy céljait,

c) személyes adatok tovabbitasa vagy tervezett tovabbitasa esetén az adattovabbitas
cimzettjeinek - ideértve a harmadik orszagbeli cimzetteket és nemzetkozi
szervezeteket - korét,

d) az érintettek, valamint a kezelt adatok korét,

e) profilalkotés alkalmazésa esetén annak tényét,

f) nemzetkozi adattovabbitas esetén a tovabbitott adatok korét,

g) az adatkezelési miiveletek - ideértve az adattovabbitast is - jogalapjait,
h) ha az ismert, a kezelt személyes adatok torlésének id6pontjat,

i) az e tOrvény szerint végrehajtott miszaki és szervezési biztonsagi intézkedések
altalanos leirasat,

j) az éaltala kezelt adatokkal oOsszefliggésben felmeriilt adatvédelmi incidensek
bekovetkezésének koriilményeit, azok hatasait és a kezelésiikre tett intézkedéseket,

k) az érintett hozzaférési joganak érvényesitését e torvény szerint korlatozd vagy
megtagado intézkedésének jogi és ténybeli indokait.

IV. FEJEZET TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT SZEMELY JOGAIROL

Milyen jogaim vannak?

Az Euroépai Parlament és a Tanics (EU) 2016/679 Rendelete alapjan és a 2011. évi
CXII. torvény az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol a
2018. évi XXXVIII. torvény alapjan (2018.07.26-t6l) (Infotv.) az érintett jogai a
kovetkezok:

Atlathat6 tajékoztatas, kommunikécié és az érintett joggyakorlasanak elsegitése
ElGzetes tajékozodashoz vald jog — ha a személyes adatokat az érintettol gytjtik
Az érintett tajékoztatdsa és a rendelkezésére bocsatandd informaciok, ha a
személyes adatokat az adatkezel nem téle szerezte meg

Az érintett hozzaférési joga

A helyesbitéshez val6 jog

A torléshez valo jog (,az elfeledtetéshez valo jog”)

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolddo értesitési kotelezettség

Az adathordozhat6saghoz valo jog

A tiltakozashoz valé jog

Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast
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Korlatozasok
Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol
A feliigyeleti hatosagnal tortén6 panasztételhez vald jog (hatosagi jogorvoslathoz
valé6 jog)
A felligyeleti hatosaggal szembeni hatékony birosagi jogorvoslathoz valé jog
Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birdsagi
jogorvoslathoz valo jog
Az egyes jogok részletes meghatarozasai, korlatai a Szabalyzatban Kkeriiltek
meghatarozasra.

Hol és hogyan kérhetek részletes tajékoztatast az adatok kezelésérol, tovabbitasarol,

valamint hol és hogyan élhetek jogaimmal?

Adatkezel6 felhivja az érintettek figyelmét, hogy az érintettek tajékoztatas kérésiiket,
valamint egyéb jogaik gyakorlasat — ha azt jogszabaly ki nem zarja — az
info@dianavadaszbolt.com e-mail cimre,

vagy Adatkezel6 mas elérhet6ségre kiilldott DIANA Vadaszbolt Kereskedelmi és
Szolgaltat6 Korlatolt FelelGsségii Tarsasag

székhely: 6346 Siikosd, Dozsa Gyorgy ut 7/a nyilatkozattal tehetik meg.

Az Adatkezel6 a nyilatkozatot a beérkezést6l szamitott legrovidebb idén, de
maximum 15 napon beliill megvizsgilja és megvalaszolja, valamint megteszi a
sziikséges lépéseket a nyilatkozatban, a Szabalyzatban, valamint jogszabalyban
foglaltak alapjan.

A DIANA Vadaszbolt Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag az
érintett kérelmére tijékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala vagy
rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairdl, azok
forrasarol, az adatkezelés céljarol, jogalapjarél, idétartamarél, az adatfeldolgozo
nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Osszefiiggé tevékenységérol, az adatvédelmi
incidens - el6fordulasa esetén - koriilményeirdl, hatasairol és az elharitasara megtett
intézkedésekrol, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az
adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérol. A tajékoztatast A DIANA Vadaszbolt
Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt FelelGsségii Tarsasag az érintett kérelmének
benytjtasatol szamitott legrovidebb idé alatt, legfeljebb azonban 30 napon beliil,
kozérthet6 formaban, - az érintett erre iranyul6 kérelmére - irasban adja meg. A
tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kéré a folyd évben azonos adatkorre
vonatkozoban tajékoztatasi kérelmet A DIANA Vadaszbolt Kereskedelmi és Szolgaltatd
Korlatolt Felelgsségli Tarsasagnal még nem nyujtott be. Egyéb esetekben A DIANA
Vadaszbolt Kereskedelmi és Szolgaltato Korlatolt Felel6sségii Tarsasag koltségtéritést
allapithat meg.

Az érintett tajékoztatasat A DIANA Vadaszbolt Kereskedelmi és Szolgéltato Korlatolt
Felel6sségli Tarsasag a jogszabalyban el6irt esetekben és médon megtagadhatja.

A DIANA Vadaszbolt Kereskedelmi és Szolgaltatdé Korlatolt FelelGsségti Tarsasag a
személyes adatot helyesbiti, ha a személyes adat a val6sagnak nem felel meg, és a
valésagnak megfelel6 személyes adat A DIANA Vadaszbolt Kereskedelmi és
Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag rendelkezésére all.
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A DIANA Vadaszbolt Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt FelelGsségii Tarsasag a
személyes adatot - jogszabaly eltéré rendelkezése hidnyaban - torli, ha annak kezelése
jogellenes; annak torlését az érintett kéri; az hianyos vagy téves - és ez az allapot
jogszerlien nem orvosolhatd -, feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki; az
adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott
hatarideje lejart; azt a bir6sag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hato6sag elrendelte.

Torlés helyett A DIANA Vadaszbolt Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt FelelGsségli
Tarsasag zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére
all6 informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos
érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarolag addig kezelhetd, ameddig fennall az az
adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

A DIANA Vadaszbolt Kereskedelmi és Szolgaltat6 Korlatolt FelelGsségii
Tarsasag megjeloli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy
pontatlansaga nem allapithat6 meg egyértelmiien.

Ha A DIANA Vadaszbolt Kereskedelmi és Szolgéaltaté Korlatolt FelelGsségli Tarsasag
az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem
kézhezvételét kovet6 25 napon belill irasban vagy az érintett hozzijarulasaval
elektronikus uton kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak
ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa
esetén

A DIANA Vadaszbolt Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
tajékoztatja az érintettet a birésagi jogorvoslat, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécioszabadsag Hatosaghoz fordulas lehetdségérol.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen.
A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy talzo jellegének bizonyitasa az

Adatkezel6t terheli.
Abban az esetben, ha az Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy
az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat
megsérti, az érintett az Adatkezel6tdl sérelemdijat kovetelhet.

Ha az Adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benytjt6 természetes
személy Kkilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett személyazonossaganak
megerdsitéséhez sziikséges informacidk nydjtasat kérheti.

Hova fordulhatok az onrendelkezési jog megsértése esetén?

Az érintett a jogainak megsértése esetén Birosaghoz fordulhat. A birosag az iigyben
soron kiviil jar el. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az
Adatkezel6 koteles bizonyitani.
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Nemzeti Adatvédelmi és Informéci6szabadsag Hatosag
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

www: http://www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Kiskoruakat sért6, gytloletkeltd, kirekeszté tartalmakkal, helyreigazitassal, elhunyt
személy jogaival, j6 hirnév megsértésével kapcsolatos jogainak megsértése esetén:

Nemzeti Média- és Hirkozlési Hat6sag
1015 Budapest, Ostrom u. 23-25.
Levélcim: 1525. Pf. 75

Tel: (06 1) 457 7100

Fax: (06 1) 356 5520

E-mail: info@nmhh.hu

Abban az esetben, ha az Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy
az adatbiztonsig kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat
megsérti, az érintett az Adatkezel6t6l sérelemdijat kovetelhet.

Az Adatkezel6 hogyan gondoskodik az adataim biztonsagarol?

Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagaro6l. Ennek érdekében megteszi azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat,
amelyek az iranyad6 jogszabalyok, adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre
juttatasdhoz sziikségesek. Az Adatkezel6. a személyes adatok kezeléséhez a
szolgaltatis nyudjtasa soran alkalmazott informatikai eszkozoket ugy valasztja meg és
lizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c) valtozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas);

d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Az Adatkezel$ az adatokat megfelel§ intézkedésekkel védi kiilonosen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitds, nyilvinossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés, sériilés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozasabol fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.

Ellatja az Aaltala kezelt adatadllomanyokat szamitogépes virusok elleni allando
védelemmel, (valds idejd virusvédelmi szoftvert alkalmaz.) A Tarsasag az informatikai
rendszereket tlizfallal védi.

A Téarsasag az elektronikus adatfeldolgozast, nyilvantartast szamitégépes program
utjan végzi, amely megfelel az adatbiztonsag kovetelményeinek. A programnak
biztositania kell, hogy az adatokhoz csak célhoz kototten, ellendrzott koriilmények
kozott csak azon személyek férjenek hozza, akiknek a feladataik ellatasa érdekében
erre sziikségiik van
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Az Adatkezel$ a kiilonb6z6 nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok
védelme érdekében megfelel§ technikai megoldéassal biztositja, hogy a tarolt adatok —
kivéve, ha azt torvény lehet6vé teszi — kozvetleniil ne legyenek osszekapcsolhatdk és
az érintetthez rendelhet6k. Az Adatkezel§ a technika mindenkori fejlettségére
tekintettel olyan miszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban
jelentkezd kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet nyajt. Az Adatkezel6az
adatkezelés soran meg6rzi

a) a titkossagot: megvédi az informéciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre
jogosult;

b) a sértetlenséget: megvédi az informécidénak és a feldolgozas modszerének a
pontossagat és teljességét;

¢) a rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalénak
sziiksége van ra, valoban hozza tudjon férni a kivant informaciohoz, és rendelkezésre
alljanak az ezzel kapcsolatos eszkozok.

Az Adatkezel$ informatikai rendszere és halozata egyarant védett a szamitogéppel
tamogatott csalas, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tiiz és arviz, tovabba a
szamitogépvirusok, a szamitogépes betorések és a szolgalatmegtagadasra vezet6
tAmadasok ellen. Az ilizemeltet6 a biztonsagrol szerverszintli és alkalmazasszinti
védelmi eljarasokkal gondoskodik. A munkahelyen és a Tarsasag eszkozein fajl
letolto-, jaték-, cseveg6-, és hasonlod szolgaltatasokat kinalé oldalak latogatasa
szigoruan tilos!

Kiils6 forrasbol kapott vagy letolt6tt, nem engedélyezett programok hasznalata tilos!

Gondoskodik az informatikai rendszer hardver eszkozeinek fizikai védelmérdl,
beleértve az elemi karok elleni védelmet,

Gondoskodik az informatikai rendszer jogosulatlan hozzaférés elleni védelmérdl,
mind a szoftver mind a hardver eszkozok tekintetében,

A folyamatban 1évé munkavégzés, feldolgozas alatt 1évé iratokhoz csak az illetékes
tigyintéz6k férhetnek hozza, a személyzeti, a bér- és munkatigyi és egyéb személyes
adatokat tartalmazo iratokat biztonsagosan elzarva tartjuk.

Megtessziik mindazokat az intézkedéseket, amelyek az adatallomanyok
helyreallitasahoz sziikségesek, rendszeres biztonsagi mentést hajtunk végre, tovabba
a biztonsagi méasolatok elkiilonitett, biztonsagos kezeljiik.

Biztositjuk az adatok és az azokat hordoz6 eszkozok, iratok megfelel6 fizikai
védelmét.

Tajékoztatjuk a felhasznalokat, hogy az interneten tovabbitott elektronikus iizenetek,
protokolltdl (e-mail, web, ftp, stb.) fiiggetleniil sériilékenyek az olyan héalbzati
fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerzddés
vitatasara, vagy az informaci6 felfedésére, modositasara vezetnek.

Az ilyen fenyegetésekt6l megvédendd, mint adatkezel6 megtesziink minden t6liink
elvarhato 6vintézkedést. A rendszereket megfigyeljiik annak érdekében, hogy minden
biztonsagi eltérést rogzithessiink, és bizonyitékkal szolgalhassunk minden biztonsagi
esemény esetében. A rendszermegfigyelés ezen kiviil lehet6vé teszi az alkalmazott
ovintézkedések hatékonysaganak ellenérzését is.

Adatkezel6 az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
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valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabol fakad6 hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az adatbiztonsag szabalyainak érvényesiilésér6l az Adatkezel6 az Adatvédelmi és
Adatbiztonsagi Szabalyzattdl és jelen Tajékoztatotol tartalmilag és formailag
elkiiloniil6 belsé szabalyzatok, utasitasok, eljarasi rendek utjan (is) gondoskodik.

Papiralapua nyilvantartasainak védelme

(1) Valakicska a papiralapi nyilvantartasok védelme érdekében megteszi a
sziikséges intézkedéseket kiilonosen a fizikai biztonsag, illetve tlizvédelem
tekintetében.

(2) Valakicska vezetGje, munkavallaloi, és egyéb, a Valakicska érdekében eljaro
személyek az é&ltaluk hasznalt, vagy birtokukban 1év6, személyes adatokat is
tartalmaz6 adathordozokat, fiiggetleniil az adatok rogzitésének modjatol, kotelesek
biztonsagosan Orizni, és védeni a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés és sériilés ellen.

Digitalis archivalas 1/2018 (VI.29.) ITM

A meglrzési kotelezett a megoOrzési kotelezettség lejartaig folyamatosan koteles
biztositani, hogy az elektronikus dokumentum megérzése olyan modon torténjen,
amely védi az elektronikus dokumentumot a torlés, a megsemmisités, a véletlen
megsemmisiilés, az utdlagos modositas és sériilés, valamint a jogosulatlan hozzaférés
ellen.

A megorzésre kotelezett koteles biztositani, hogy az 6rzott elektronikus dokumentum
értelmezhetdsége, olvashatésaga — példaul a dokumentum megjelenithet6ségét tevo
szoftver- és hardverkornyezet biztositasaval — a megdlrzési kotelezettség idGtartama
alatt megmaradjon.

A meg0rzésre kotelezett az altalanos forgalmi adorol szol6 2007. évi C XXVII. torvény
10 melléklet 6. és 13. pontja szerinti adatszolgaltatassal érintett, szamla, szamlaval
egy tekintet al4 esd okirat (tovabbiakban egyiitt: elektronikus szdmla dokumentum)
elektronikus formaban torténé megorzését a kovetkezéknek felel meg:

a.) a megorzésre kotelezett az adott elektronikus szidmla dokumentumhoz az
allami ado6- és vamhatosag kozleményében meghatarozott modon egyiranyt
kodolasi algoritmussal el6allit egy kiilonallo, de az adott elektronikus szamla
dokumentummal egyiitt kezelt adatot (tovabbiakban: hash kod)

b.) a meglrzésre kotelezett az a.) pontban létrehozott hash kédot a szamla és a
nyugta adoigazgatasi azonositasarol, szoldo (23/20147. (VI.30.) NGM
rendeletben foglaltak alkalmazasaval megkiildi az allami ad6- és vamhatosag
részére,
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c.) ha az allami ado6- és vamhatb6sag visszaigazolja a b.) pontban meghatarozott
modon megkiildott adatszolgaltatas sikeres feldolgozasat, biztosithato az
elektronikusan meg6rzott szamla, szamlaval egy tekintet ala esé okirat
adattartalmanak védelme és az eredeti hitelessége,

d.) a megorzésre kotelezettnek az a.) pontban foglaltak alapjan képzett has kodot
és az elektronikus szamla dokumentumot egyiittesen sziikséges meg0riznie,
ezzel igazolva az elektronikus szamla dokumentum adattartalmanak
valtozatlansagat, valamint az ut6lagos médositas és sériilés kizarasat.

Egyéb informaciok
Adatkezel6 kijelenti, hogy a Té4jékoztaténak az id6kozben méddosulandé jogszabalyi

hattérrel, a Szabalyzattal és egyéb bels6 szabalyzattal val6 Osszehangolasa miatti
megvaltoztatasara a jogot fenntartja.

Az adatvédelmi szabalyzat modositasai (verzioi)

Verzioszam: 1.0. 2018.05.25

2.0. 2018.08.10 (Infotv.)

Jelen Adatvédelmi szabalyzat id6beli érvényessége:

Kelte, és hatalybalépés napja: 2018. majus 25.

Hatalyon kiviil helyezés napja:

2018.08.10

Ugyvezet6 Igazgat6 - Adatkezels
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